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Resumen- se busca describir el impacto que
tienen las tutorias en el desarrollo social y
académico de los estudiantes y analizar los
procedimientos que se tienen que llevar a cabo
para acceder a las mismas ya sea como tutor o
como tutorado.

I OBJETIVO

Hacer notar la importancia del esquema de
tutorias alumno-alumno y realizar propuestas
con la intencion de aumentar la demanda de
este servicio y mejorar la accesibilidad al
mismo

. DESARROLLO

Existen diversas definiciones de los objetivos
de una tutoria y practicamente cada institucién
gue cuenta con este esquema tiene la propia,
pero mas alla de las diferencias en redaccién,
la esencia es la misma.

Tomo como referencia la siguiente; “Realizar
el acompafiamiento socio- afectivo y cognitivo
de los estudiantes, contribuir a su formacion
integral, orientando su proceso de desarrollo
en una direccion beneficiosa para ellos y
previniendo los problemas que pueden
aparecer a lo largo del mismo”.

Como se puede notar las tutorias van mas alla
de lo académico, son un soporte y una via
mediante la cual se puede potenciar a la
persona que recibe las mismas y de igual
forma son una manera muy efectiva de
reforzar los conocimientos y la capacidad de
comunicacion de los tutores. Ademas de esto
suponen beneficios “administrativos” como 10
es la liberacidn del servicio social.

Entonces si se tienen tantos beneficios, ¢por
qué es tan poca la difusion en comparacién con
los mismos?

Durante los cuatro afios que llevo estudiando
en esta universidad hace apenas uno que me
entere que se tenia este tipo de servicio y fue
precisamente por la necesidad de liberar mi
servicio social prestando el servicio de tutor.
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Como alumno hubo muchos momentos en los
gue necesite el apoyo pero repito no se tiene la
suficiente difusion de este programa.

Sabiendo esto surge la pregunta (Como se
puede solucionar? Yo propondria los
siguientes puntos:

o Informar desde el primer dia a los
alumnos de la existencia de este
servicio

e Recordatorios mensuales a través del
jefe de grupo de la existencia de las
tutorias

e Difusion intensiva y periodica del
programa a través de los medios de la
universidad y facultades (altavoces,
redes sociales, publicidad impresa,
entre otros.

Modalidad servicio social- en mi experiencia
como tutor, me he encontrado con una actitud
servicial de parte de todos los involucrados en
el programa (servicio social FCA, Tutorias
FCA'Y Tutorias UAQ) y he recibido la ayuda
necesaria para realizar todos los tramites, sin
embargo creo que el proceso es un poco
tedioso y “burocratico” y esto puede
desalentar a posibles tutores u ocasionar que
no completen el proceso.

Entonces creo que se deberia simplificar este
tramite y buscar apoyo para la realizacion de
una guia intuitiva que facilite el proceso.

Algunos puntos que yo implementaria serian
los siguientes:

e Homologacién de formatos para
facilitar la entrega de los mismos ya
que se tienen que entregar en gran
cantidad y realmente la informacion
que contienen es la misma solo en
diferente presentacion.

e Elaboraciéon de wuna guia mas
“amigable” que abarque todo el
proceso



Il. CONCLUSIONES

Las tutorias tienen grandes beneficios y las
cualidades que poseen hacen que sean
fundamentales e imprescindibles dentro de la
universidad.

Hoy en dia creo que dentro de la UAQ se
cuenta con un esquema de tutorias
desarrollado y robusto, pero como todo
también es susceptible a mejoras y una
institucion como la nuestra debe perseguir la
mejorar continlia en todos sus ambitos.

Es por esto que se le debe dar la importancia
debida a este esquema, tratar de potenciarlo y
no escatimar recursos para  su
perfeccionamiento.
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V. APENDICE

Apéndice I: Ejemplo de cartel publicitario

portancm de las tutorias ¢Quieres ser tutor?

| La tulnna es una estrategla wtal de apoyo al | i oQ““ ¢s un futor?
1alumno para potenciar su formacidn mtegrall - Alguien como tu que te va a orientar y

VE——c humamsta y respnnsable - guiar para que alcances tus objetivos.
A AR i, T RS R - Apoyandote y asesordndote en odo

- momento |

éNecesitas un tutor? -
CONTACTANOS : Cualidades del tutor

‘ - = Disposicién personal v empatia |
= Respetuoso y paciente j
M. en A. Adriana Ruth Contreras = Capacidad de mterrelacion
~ Arias - | = Sentido.de pertenencia a la uaq |
I |
Cubiculos edificio “B” planta alta FCA P T T
Tel. 192 12 00 ext. 5220y 5221 . Requlsitos
Correo: tutoriasfca@uaq.mx Vilisteiads

=  Dstar inscrito en la UAQ

=  Tener asignado un tutor docente
Servicio social

»  Tener el 70% de los créditos

- Ser alumno regular

- Promedio mavor o 1gual a 8
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